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ZEMUN

IMS POLITIKA (IMS Policy)

Unifarm-Medicom d.o.o. se bavi uvozom, izvozom, zastupanjem i trgovinom na veliko lekovima, medicinskim
sredstvima, dijetetskim proizvodima, potrodnim materijalom, opremom, parfimerijskim i kozmeti¢kim proizvodima.
U svojim poslovnim procesima posebnu paznju posvecujemo kvalitetu svojih proizvoda i usluga, zadovoljstvu
korisnika i zastiti Zivotne sredine.

Zbog toga smo uspostavili, primenjujemo, odrzavamo i stalno pobolj$avamo na3 Integrisani Sistem MenadZmenta
(IMS) koji obuhvata:

Sistem menadZzmenta kvalitetom u skladu sa zahtevima standarda 1ISO 9001 i
Sistem menadZzmenta zivotnom sredinom u skladu sa zahtevima standarda ISO 14001.

Integrisanim Sistemom MenadZmenta su obuhvacene sve lokacije na kojima se odvijaju nasi poslovni procesi, svi

nadi zaposleni i svi eksterni isporucioci koji su u€esnici u na§im poslovnim procesima i koji su prisutni na nasim
lokacijama.

Na§ strateski cilj je da budemo pouzdan poslovni partner koji je prepoznatljiv na domacem trZistu po stabilnom
kvalitetu proizvoda i usluga, postovanju rokova, ispunjavanju zahteva korisnika i zastiti Zivotne sredine.

Posveéeni smo:

Zadovoljavanju svih primenljivih internih i eksternih zahteva koji su u vezi sa kvalitetom nasih proizvoda i usluga,
zaStitom Zivotne sredine i naSim integrisanim sistemom menadZmenta;

Prevenciji zagadenja, racionalnom Kkori$¢enju resursa i zastiti Zivotne sredine;

Konsultovanju i uklju¢ivanju svih zaposlenih i eksternih zainteresovanih strana;

Ispunjavanju svojih obaveza za uskladenost sa zakonskim i drugim zahtevima sa kojima smo se saglasili;
Stalnom poboljSavanju IMS-a radi unapredenja performansi.

Najvise rukovodstvo je opredeljeno i posveceno ostvarenju svoje vizije primenom slede¢ih principa:

UsredsredenoS¢u na nade korisnike radi stalnog povecanja njihovog zadovoljenja;
Liderskom ulogom rukovodstva;

Ukljuc¢ivanjem svih zaposlenih radi iskoris¢enja njihovih kreativnih sposobnosti;
Usaglasavanjem sa svim zakonskim i drugim zahtevima sa kojima smo se saglasili;
DonosSenjem odluka na osnovu analize podataka i ¢injenica;

Kroz stalno pracenje potreba trzita, inoviranje ponude i osavremenjivanje proizvodnje; -
Razvojem uzajamno korisnih odnosa sa eksternim isporu¢iocima;

Kontinuiranom edukacijom i usavrsavanjem svih zaposlenih.

U Beogradu, Zoran Blagojevi¢
01.12.2022. Direktor
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